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提供公共服务支出项目绩效评价报告
一、项目概况
（一）项目基本情况
提供公共服务支出项目是根据市政府的有关文件规定为立项依据，由邵东市流光岭镇人民政府本级为实施主体，主要用于本单位提供公共服务各类支出。
（二）项目预算情况
项目资金预算32万元，提供公共服务部门涵盖全体机关。
（三）项目预期预算绩效目标和绩效指标设定情况
为加强公用基础设施、公共安全、文化等方面，实现乡镇财政为民服务优质、财政运行平稳、财政管理规范体系。
二、项目决策及资金使用管理情况
（一）项目决策情况
根据市财政局资金下达情况，做好经费测算。
（二）项目预算执行情况：
该项目实际支出32万元，预算执行率为100%。
（三）项目资金实际使用情况：
本项目支出明细内容包括机关日常运行开支。符合国家相关法律法规、财务管理制度等规定，且均在预算范围内，无与本项目预算不相符或无关的资金支出。
（四）项目资金管理情况
本项目建立了预决算、绩效评价管理制度，并严格按相关制度执行。
三、项目组织实施情况
（一）项目组织机构与职责落实情况
项目组织机构为邵东市流光岭镇人民政府，该项目职责落实到位。
（二）项目管理制度建设情况
本项目建立健全了项目管理制度，并严格执行项目管理制度。
（三）项目组织管理落实情况
项目绩效产出保障公共服务受益群众人数一万人次以上，惠民政策落实率达100%，持续提升服务质量，牢固树立服务意识，主动谋划、精准施策，用心用情、积极作为，助力美丽流光岭建设。
四、项目绩效情况
（一）项目绩效目标完成情况。
该项目的实施为人民群众提供了优质贴心的服务，有力改善了干群关系，使得人民群众幸福指数和满意度都得到了大幅提升。其中：
1、项目充分发挥资金作用，预算执行率100%；
2、项目目标保质保量完成；
3、项目可持续性强，项目完成后，人民群众得到了更加优质贴心的服务，从而使得其幸福指数和满意度大幅提升，政府机关各项重点工作高质高量完成。
五、其他需要说明的问题
（一）后续将进一步深挖该项目潜力，争取项目资金量进一步提升。
（二）发现的主要问题及原因：一是提供公共服务资金需求日益增加；二是人民群众对公共服务的要求日益提升。下一步改进措施：一是积极对接上级部门，争取更多项目资金落地；二是强化政治理论学习和日常行为监管，提升干部队伍政治素质和工作作风。
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信访维稳支出项目绩效评价报告
一、项目概况
（一）项目基本情况
信访维稳项目主要是受理信访事项、办理信访案件、进行复查，协调推动复杂信访化解，开展涉法问题咨询过程中产生的支出。
（二）项目预算情况
2022年度信访维稳项目预算经费为13.6万元。
（三）项目预期预算绩效目标和绩效指标设定情况
维护社会治安综治治理、化解矛盾纠纷、维护社会稳定，解决影响社会和谐稳定的突出问题，不断提升人民群众安全感和满意度。
二、项目决策及资金使用管理情况
（一）项目决策情况
由项目负责部门自评，根据财务管理制度，由财政所对项目资金拨付、管理、使用情况进行总结分析，按照设定的绩效指标进行评价。
（二）项目预算执行情况
本项目预算执行率100%，及时、足额拨付到位。
（三）项目资金实际使用情况
该项目实际支出了13.6万元。
（四）项目资金管理情况
专款专用，严格按照财务制度管理资金。
三、项目组织实施情况
（一）项目组织机构与职责落实情况
项目组织架构主要责任人为单位主要负责人，分管责任人为业务分管领导。
（二）项目管理制度建设情况
建立了信访维稳管理制度。
（三）项目组织管理落实情况
根据有关要求，成立了绩效评价工作小组，负责该项经费的规范使用和日常监督。 
四、项目绩效情况
将项目实际完成情况与申报的绩效目标对比，从项目的经济性、效率性、有效性和可持续性等方面对项目绩效进行量化、具体分析。其中：
1.项目的经济性分析：本项目预算资金13.6万元，全部用于开展信访维稳工作。通过调查和研究，排查矛盾隐患，对了解到的矛盾，及时处理。
2.项目的效率性分析：该项目是按照工作地需求逐步进行。该项目的实施，妥善解决了一批群众反映的问题。
3.项目的有效性分析：该项目预期目标已完成。项目实施在解决群众上访事项、维护社会稳定中发挥了举足轻重的作用。利用信访维稳专项资金在化解缠访闹访和非法上访的信访件过程中发挥了巨大的作用，既有效地做好信访稳控，维护了社会稳定。同时积极探索信访稳定工作机制，妥善解决了一批群众反映的问题。
4.项目的可持续性分析：财政每年均拨付信访维稳资金，对财政资金实施全过程监督。
五、其他需要说明的问题
1.存在的问题：预算绩效管理不够成熟。主管部门缺乏绩效管理专业人才，对部门绩效管理、培训指导不到位。
2.建议：建议主管部门加强对绩效管理的全方位学习，提升绩效管理水平，加大对部门绩效管理的业务指导和培训。
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